
KIRIL RAYKOV

Téléphone : 514-524-4531 3630, rue Sherbrooke Est, app. 10
Courriel : raykov.k@gmail.com Montréal (Québec)  H1W 1E3

LANGUES : FRANÇAIS, ANGLAIS, BULGARE ET RUSSE

PROFIL

 Plus de 10 ans d’expérience à titre de programmeur-analyste ;
 Création d’applications informatiques ;
 Expérience dans toutes les étapes du développement du projet ;
 Connaissance des réseaux de multi plateforme ;
 Résolution de problèmes techniques.

CONNAISSANCES TECHNIQUES

SYSTÈMES D’EXPLOITATION :  Windows, Unix, Linux, MS DOS.

LANGAGES DE PROGRAMMATION :  C, C++, Visual Basic, Delphi, Fortran, SQL, Shell Scripting.

BASES DE DONNÉES :  MySQL, Oracle, MS Access, MS SQL Server 2005.

INTERNET :  TCP/IP, Java, JavaScript, HTML, Perl, PHP, JSP, .NET.

RÉSEAUTIQUE :  routeurs et switches CISCO, VLAN, coupe-feu, sécurité
réseautique, DNS, Apache, proxy, Active Directory

ENVIRONNEMENTS VIRTUELS :  VMware, MS Virtual Server 2005

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

AGENT AU SUPPORT TECHNIQUE CALIAN - BELL SYMPATICO 2005 - 2006
MONTRÉAL (QUÉBEC)

 Répondre aux demandes des clients ;
 Diagnostiquer les problèmes et proposer des solutions ;
 Informer les clients sur les produits, les services et les tarifs ;
 Expliquer au client les étapes à suivre afin de résoudre le problème technique ;
 Effectuer les suivis des appels.

PROGRAMMEUR ANALYSTE SERVICE D’INFORMATION PLC 1997 - 2002
PLOVDIV (BULGARIE)

 Procéder à l’analyse des besoins du demandeur de logiciels ;
 Élaborer l’échéancier de travail à produire ;
 Concevoir et développer un logiciel bancaire ;
 Effectuer les tests sur les équipements ;
 Assurer la mise à jour de la base de données ;
 Préparer et imprimer les formulaires contenant les spécifications demandées ;
 Rédiger le manuel de procédures.
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PROGRAMMEUR ANALYSTE UNICONS LTÉE 1993 - 1996
PLOVDIV (BULGARIE)

 Analyser, mettre au point et implanter les logiciels comptables pour des firmes de transport ;
 Participer avec l’équipe de développement de logiciels à l’automatisation des tâches du service 

des ressources humaines ;
 Collaborer au développement d’un logiciel destiné aux agences immobilières avec l’équipe de 

programmeurs.

FORMATION

 AEC en Sécurité informatique et réseautique, Collège de Bois-de-Boulogne, Montréal (2008) ;
 Certificat en informatique appliquée, Université de Montréal (2004) ;
 Équivalence  au  baccalauréat  en  Mathématiques  avec  spécialisation  en  Informatique, 

Université de Plovdiv, Bulgarie (1990).

APTITUDES DÉVELOPPÉES

 Sens des responsabilités ;
 Autonomie ;
 Excellentes capacités analytiques et de résolution de problèmes ;
 Souci de la qualité ;
 Esprit d’équipe.

LOISIRS ET INTÉRÊTS

 Jogging et tennis ;
 Lecture ;
 Échecs et bridge ;
 Randonnée.

DES RÉFÉRENCES VOUS SERONT FOURNIES SUR DEMANDE
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